UNIVERSIDAD SANTIAGO
DE TECNOLOGIA E INNOVACION

REGLAMENTO DE ALUMNOS DE LA UNIVERSIDAD

SANTIAGO DE TECNOLOGIA E INNOVACION

CONSIDERACIONES

MISION:

Ofrecer una educacion de excelencia para formar profesionistas integros, lideres
con capacidad de innovacion y emprendedores comprometidos con el servicio a la
sociedad.

VISION:

Ser reconocidos como una universidad lider de la region Bajio, distinguida por la
excelencia académica y la formacion de profesionales integros y ciudadanos con
capacidad de liderazgo, innovacién y servicio, comprometidos con el progreso
social, econoémico y politico de la region.

Este Reglamento esta dirigido a la Comunidad de la Universidad Santiago de
Tecnologia e Innovacién y se constituye como eje rector de la institucion.

DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1°. Las disposiciones contenidas en el presente Reglamento son de
observancia general y obligatoria; y tienen por objeto establecer los criterios y lineamientos
para la correcta aplicacién y ejecucién de las normativas y politicas relacionadas con el
ambito al que se refiere este Reglamento. Asimismo, buscan promover la eficiencia,
transparencia y equidad en los procesos y actividades que se encuentran en su alcance.

ARTICULO 2°. El lenguaje empleado en el presente Reglamento no busca generar
diferencia ni discriminacién alguna entre hombres, mujeres o cualquier identidad de género.

ARTICULO 3° Los derechos y obhgac:ones de trabajadores y estudiantes de la UmverSIdad
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externas con motivo de sus estudios, tales como comision académica, deportiva, cultural,
de representacion u otras asignadas por la Universidad.

ARTICULO 5°. El personal académico se integra con todos aquellos que desempefian
funciones de docencia, de investigacion y de apoyo a éstas.

ARTICULO 6°. Para efectos del presente Reglamento se entendera por:

I.  Alumno: Al estudiante de nivel licenciatura que se encuentre inscrito en planes y
programas de estudio vigentes ofrecidos por la Universidad.

ll.  Alumno regular: Al estudiante que va conforme a su plan de estudios; es decir,
que no presenta atrasos en materias.

lll. Buenas costumbres: A los principios de moral social, atendlendo al hecho de que
cualquier acto que encuadre en las buenas costumbres es aquel que no afecta el
bienestar fisico, emocional y mental de las personas.

IV.  Calificacién final: Al resultado final de las evaluaciones en forma numérica y sin
decimales, otorgado al alumno por periodo cuatrimestral.

V. Calificaciéon parcial: A la medicién del desempefio académico de un alumno
derivado de una evaluacion parcial de una asignatura perteneciente al programa
académico cuatrimestral.

VI. Comisién: A la Comision de Evaluacion Disciplinaria.

VIl.  Comunidad Universitaria: Al conjunto comprendido por el alumnado, asi como el
personal docente y administrativo que labora en la Universidad.
VIIl.  Comité: Al Comité de Apoyo Académico.

IX. Consejo: Al Consejo de Calidad de la Universidad.

X.  Control escolar. Es el departamento responsable de generar, proporcionar y
supervisar los servicios y procesos en materia de administracion escolar de la
Universidad como parte de su compromiso institucional.

Xl.  Evaluacién sumativa: Evaluacion académica individual aplicada al alumno en un
periodo determinado y cuyo resultado contribuye a la calificacion por unidad.
Xll.  Expulsion académica: La sancion disciplinaria definitiva impuesta por la

Universidad a través de la Comisién de Evaluacion Disciplinaria, que consiste en
la separacion permanente del alumno de la institucién. Esto implica que el alumno
pierde su derecho a continuar sus estudios y no puede reingresar ni participar en
ninguna actividad académica.

Xlll.  Herramienta, equipo y material de apoyo: A toda aquella herramienta, equipo y
material destinado por la Universidad para facilitar la docencia, la investigacion, el
desarrollo tecnologico, la promocién y la difusién del conocimiento y la cultura.

XIV. Instalaciones de la Universidad: A todos los lugares en los que se vincule la
relacion del alumno frente a la Universidad, comprendiendo el campus
universitario en lo general, asi como las instalaciones y espacios fisicos que,
aunque se encuentren fuera del mismo, estén destinados para el desarrollo de
actividades realizadas con motivo de los estudios cursados.

XV.  Objeto prohibido: A todo objeto que pone en riesgo la seguridad e mtegrld’a la

Comunidad Universitaria y que implica un riesgo o causa algin dafalgis
instalaciones de la Universidad. i =

XVI.  Profesor. Al trabajador que realiza labores docentes, que pueden ‘gé@gor
asignatura o por tiempo completo. =

XVII.  Personal administrativo: Al trabajador que realiza labores admlnlstrgm&ﬁfwo
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cargo de los procesos de la Universidad.
XVIIl.  Recursamiento: A la evaluacién individual extraordinaria de segunda oportunidad,
gue implica que el alumno curse una vez mas una asignatura, cuando ésta sea
ofrecida nuevamente.
XIX.  Reglamento: El documento que rige a la Comunidad Universitaria.
XX.  Suspension académica: La prohibicion temporal del estudiante para inscribirse o
participar de actividades académicas dentro y fuera de la Universidad, establecida
por la Comisién de Evaluacién Disciplinaria. Durante ese periodo el alumno no
puede acceder a recursos académicos de la institucion, inscribirse en cursos ni
asistir a clases. Asimismo, no podra realizar actividades de evaluacion.
XXI.  Universidad: Universidad Santiago de Tecnologia e Innovacion.

CAPITULO |
DEL INGRESO
SELECCION Y ADMISION

ARTICULO 7°. La seleccion y admisién de aspirantes para el ingreso a los niveles de
licenciatura, posgrados y cursos ofrecidos por la Universidad, se realizara conforme a la
convocatoria emitida por Comité de Apoyo Académico; la cual incluira, por lo menos, los
siguientes datos:

l. La descripcion del perfil de los estudiantes convocados;
1. La descripcion de los estudios motivo de la convocatoria;

1. El procedimiento para aspirar al ingreso a la Universidad, que detallara los
requisitos que los aspirantes deberan de cumplir: entrevistas, costos, fechas
de las actividades relacionadas con el tramite, forma de notificacién de
resultados y periodo para inscripcion de estudiantes admitidos;

V. La fecha de inicio de clases, y

V.  Los moédulos y horarios de atencién e informacién para aspirantes.
Las convocatorias seran publicadas en los medios oficiales de la Universidad.

ARTICULO 8°. La Universidad garantizara la notificacién de los resultados obtenidos por
los aspirantes. La notificacion de resultados debera ser oportuna y suficiente.

ARTICULO 9°. El derecho de los aspirantes admitidos prescribe si no se realiza el tramite
de inscripcion correspondiente en las fechas establecidas en la convocatoria.

ARTICULO 10°. Los aspirantes provenientes del extranjero, ademas de lo previsto en la
legislacion universitaria, deberan presentar la forma migratoria aplicable, revalidaciones
oficiales y cumplir con los requisitos que emita el Comité de Apoyo Académico para su
ingreso, permanencia y egreso de la Universidad.
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CAPITULO Ii
DE LAS INSCRIPCIONES Y REINSCRIPCIONES
INSCRIPCION
ARTICULO 11°. Para ingresar a los estudios superiores del nivel licenciatura se requiere:

l. Haber aprobado en su totalidad el plan de estudios del nivel medio superior;
11 Cubrir los requisitos sefialados en la convocatoria y demas lineamientos que
al efecto emita la Universidad;
M. Presentar la solicitud correspondiente;

IV. Ser aceptado mediante el proceso de seleccion que al efecto tenga
establecido la Universidad;
V. Cubrir las cuotas establecidas por la Universidad;
VI. Para quienes se inscriben por revalidacién o equivalencia, presentar original
de certificado parcial de estudios; y
VII. Para el caso de estudios equivalentes en el nivel medio superior realizados

en el extranjero, presentar el dictamen nacional de revalidacion de estudios
emitido por las autoridades correspondientes.

ARTICULO 12°. Para ingresar a los estudios superiores del nivel especialidad o maestria
se requiere:

1. Haber aprobado en su totalidad el plan de estudios del nivel superior;
Il Cubrir los requisitos sefialados en la convocatoria y demas lineamientos que
al efecto emita la Universidad;
M. Presentar la solicitud correspondiente;

V. Ser aceptado mediante el proceso de selecciébn que al efecto tenga
establecido la Universidad;
V. Cubrir las cuotas establecidas por la Universidad;
VI. Para quienes se inscriben por revalidacién o equivalencia, presentar original
de certificado parcial de estudios; y
VII. Para el caso de estudios equivalentes en el nivel superior realizados en el

extranjero, presentar el dictamen nacional de revalidacion de estudios
emitido por las autoridades correspondientes.

ARTICULO 13°. Para ingresar a los estudios superiores del nivel doctorado se requiere:

. Haber aprobado en su totalidad estudios de maestria;

Il Cubrir los requisitos sefialados en la convocatoria y demas lineamientos que
al efecto emita la Universidad;

. Presentar la solicitud correspondiente;

V. Ser aceptado mediante el proceso de seleccion que al efect ey a
establecido la Universidad; o]

V. Cubrir las cuotas establecidas por la Universidad; GOBIERNOPELESTADO
DEAGUASCALIENTES
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VI. Para quienes se inscriben por revalidacion o equivalencia, presentar original
de certificado parcial de estudios; y
VII. Para el caso de estudios equivalentes en el nivel maestria realizados en el

extranjero, presentar el dictamen nacional de revalidacion de estudios
emitido por las autoridades correspondientes.

ARTICULO 14°. El Comité de Apoyo Académico, para cada periodo de inscripcion,
establecera los nimeros minimo y maximo de alumnos que podran ser inscritos en cada
programa, sujetandose a la disponibilidad presupuestal y a la capacidad de la Universidad.

ARTICULO 15°. La inscripcion es el proceso administrativo mediante el cual un aspirante
es registrado a un programa académico de licenciatura, especialidad, maestria o
doctorado, en caso de estar previsto en el proceso de admision.

ARTICULO 16°. Las inscripciones y reinscripciones se realizardan en los periodos
establecidos en el calendario escolar aprobado por Comité de Apoyo Académico salvo
que medie causa justificada plenamente comprobada a juicio del Coordinador de
Licenciaturas e Ingenierias. En ningln caso podran efectuarse después de la primera
semana de clases.

ARTICULO 17°. Son requisitos para la inscripcion a un programa académico los
establecidos en los ARTICULO 11°, 12° o 13°.

ARTICULO 18°. El aspirante que a la fecha de la inscripcion no cuente con el certificado
original de los estudios de educacion media superior, debera presentar una constancia
que avale que su certificado se encuentra en tramite y tendra un plazo méximo de 120
dias naturales para su exhibicion. Concluido este, en el caso de que no se hubiera
presentado el certificado correspondiente, se considerara baja definitiva, no procedera la
devolucion de las cuotas pagadas y quedaran sin efecto los actos derivados de la misma.
REINSCRIPCION

ARTICULO 19°. La reinscripcion es el proceso administrativo mediante el cual un
estudiante inscrito en un programa académico de la Universidad es registrado para
continuar con sus estudios.

ARTICULO 20°. Son requisitos para la reinscripcion:

l. Estar al corriente en el pago de las cuotas, salvo que medie convenio en el
que la Universidad otorgue discrecionalmente moratorias de pago, y
II. No adeudar materiales, herramientas, equipos, material bibliotecario, o
cualquier otro concepto que forme parte de los activos de la Universidad; del
centro de informacion; o de los laboratorios informaticos.
lil. Cumplir con lo estipulado en el reglamento de control escolar.

ARTICULO 21°. Quienes acumulen cuatro o mas asignaturas reprobadas, o supei
plazo maximo permitido para acreditarlas, suspenderan el curso normal de su carl
sélo podran reinscribirse para intentar acreditar aquellas que obstaculicen la continuaeié

de su carrera, segln sea el caso. Lo anterior, en atencion al ARTICULO 52° delsiessnteLESTADO
DEAGUASCALIENTES
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Reglamento.
ANULACION Y CANCELACION DE LAS INSCRIPCIONES Y REINSCRIPCIONES

ARTICULO 22°. De comprobarse la falsedad parcial o total de la documentacion
presentada para efectos de inscripcién, se procedera a la cancelacién de esta, y quedaran
sin efecto los actos derivados de la misma. Lo anterior, sin perjuicio de las
responsabilidades en las que se incurra, reservandose la Universidad el derecho de
ejercer las acciones legales correspondientes.

ARTICULO 23°. La inscripcién a un programa académico o reinscripciones posteriores,
podran ser anuladas cuando asi lo determine el Comité de Apoyo Académico, mediante
resolucién emitida por el mismo.

CAPITULO lli
DE LA PERMANENCIA
CUOTAS ESCOLARES

ARTICULO 24°. En contraprestacion por el servicio de educacion superior recibido, los
alumnos deberan pagar por concepto de cuota o colegiatura mensual, seguin corresponda.

Adicionalmente, la Universidad tendra la facultad de cobrar los demas derechos causados
por conceptos de aplicacion de evaluaciones, expedicion de titulos y certificados,
inscripciones, reinscripciones cuatrimestrales, cursos de extensién y otros que se deriven
del servicio prestado.

ARTICULO 25°. Los pagos de colegiatura deberan realizarse como plazo maximo, el
quinto dia natural del mes al que corresponda la colegiatura, salvo que la Universidad
determine otra fecha por solicitud del interesado.

ARTICULO 26°. Los créditos adeudados a la Universidad y no cubiertos en el plazo de
pago se cobraran de conformidad con las cuotas autorizadas al momento de generarse el
cargo.

CAPITULO IV
DE LAS DISPOSICIONES ACADEMICAS

CALIDAD DE ALUMNO

ARTICULO 27°. Cuenta con calidad de alumno, quien se mantenga inscrito en un
programa académico de la Universidad, confiriéndole los derechos y las obI| ipnes
previstos en la legislacién universitaria.

inactivo, y baja temporal. ———————
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ARTICULO 28°. La calidad de alumno termina por las siguientes causas:

I Por conclusion del plan de estudios;
I1. Por renuncia expresa a la Universidad; y
M. Por estar imposibilitado para continuar con sus estudios segun lo prevé el
presente Reglamento.

ARTICULO 29°. La calidad de alumno se pierde por las siguientes causas:

L. Por no reinscribirse oportunamente;

Il Por vencimiento del plazo maximo para cursar el plan de estudios, conforme
a lo dispuesto por el ARTICULO 52° del presente protocolo;

Il Por expulsion, caso en el cual, ademas de causar baja definitiva de la
carrera, el estudiante perdera el derecho de reincorporarse a cualquier
programa académico de la Universidad; y

Iv. Por no haber acreditado una asignatura de las curriculares después de
cuatro oportunidades, de acuerdo con lo previsto por el ARTICULO 52° del
presente Reglamento; ocasionando la baja definitiva de su plan de estudios.
El estudiante que encuadre en este supuesto podra reincorporarse a otra
carrera de la Universidad, e incluso a la misma de la que caus6 baja, pero
en este Ultimo caso, Unicamente cuando la asignatura no superada, haya
sido suprimida por procesos de actualizacién curricular.

PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIO

ARTICULO 30°. Los estudios correspondientes a los programas educativos de los niveles
de licenciatura, especialidad, maestria y doctorado deben realizarse conforme a los planes
y programas vigentes, aprobados por Comité de Apoyo Académico.

ARTICULO 31°. La Universidad establecera, mediante los procesos de disefio y
actualizacién de los planes y programas de estudio de acuerdo con el Consejo de Calidad,
las competencias que un egresado debera desarrollar.

ARTICULO 32°. En la elaboracion de los planes y programas de estudio, la Universidad
se apegara a la metodologia de disefio curricular del Comité de Apoyo Académico.

ARTICULO 33°. El nimero de créditos correspondiente a cada programa educativo sera:
l. Para licenciatura, al menos de 300, sobre la base de cuatrimestres;
. Para especialidad, al menos de 45, sobre la base de cuatrimestres y;
1. Para maestria, al menos de 75, sobre la base de cuatrimestres y;
V. Para doctorado, al menos 150, sobre la base de cuatrimestres.

Para tal efecto, la definicion de crédito sera la que establece el Acuerdo
ndmero 17/11/17 de la Secretaria de Educacion Publica.

2
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ARTICULO 34°. Un cuatrimestre es el periodo que se establece para el desarrollo de
programas de las asignaturas y tendra una duracion de catorce semanas.
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ARTICULO 35°. Cada programa educativo constara de:

l. Nueve cuatrimestres para licenciatura, dividido en tres ciclos de formacion,
que van del primero al tercer cuatrimestre, del cuarto al sexto y del séptimo
al noveno respectivamente, y que comprenden inserciones en una empresa
o institucién. Las primeras dos inserciones tendran una duracién minima de
ciento veinte horas y maxima de seiscientas horas, y la tercera insercién
tendra una duracion minima de quinientas sesenta horas.

1. Una carga académica maxima de 9 materias por alumno en un cuatrimestre;
dichas materias incluyen las regulares y las de recursamiento.

ESTABLECIMIENTO DE EQUIVALENCIAS, REVALIDACION Y ACREDITACION DE
ESTUDIOS

ARTICULO 36°. La solicitud de dictamen de equivalencias la podra gestionar el alumno
interesado ante el Instituto de Educacién de Aguascalientes, quien dictaminara la
equivalencia correspondiente para que el alumno se incorpore a la Universidad.

DE LOS CAMBIOS DE PROGRAMA ACADEMICO
ARTICULO 37°, Los alumnos podran realizar los siguientes cambios:

1. De programa académico dentro de la misma Universidad;
1. De plan de estudios del programa académico.

ARTICULO 38°. Los cambios de programa académico y planes de estudio dentro de la
Universidad se otorgaran cuando exista la disponibilidad de espacio para dicho cambio y
s6lo por una ocasion.

Para hacer un cambio de programa académico, le seran reconocidas al alumno las
asignaturas similares entre ambos programas académico, debiendo cursar las asignaturas
especificas faltantes para el programa solicitado.

ARTICULO 39°. Cuando un alumno con baja temporal quiera reingresar y el plan de
estudios que cursaba haya sido actualizado, le seran reconocidas las asignaturas
similares entre ambos planes de estudio, debiendo cursar las asignaturas especificas
faltantes en el nuevo plan de estudios.

ARTICULO 40°. Para realizar cualquiera de los cambios enunciados en el ARTICULO 37°
sera necesario, ademas, cumplir con los siguientes requisitos:

. Tener la calidad de alumno, con pleno goce de sus derechos, al momento de
la solicitud y no haber sido sancionado con suspension temporal o expulsion;

I1. Realizar los tramites de equivalencia de estudios, de ser el caso; 4‘;%‘)‘31
lil. Realizar los tramites conforme al procedimiento administrativo est4 gmé:ﬂ 0

tanto en la Universidad de origen como de la Universidad receptora®a&=:

v. Efectuar el pago de derechos correspondiente. GOBIERNOPELESTADO
DEAGUASCALIENTES

instituto de Educacion
de Agudascalientes

8 Lope de Vega #205 Col. Héroes C.P. 20190 DEPARTAMENTO DE

Tel. +52 (449) 506 86 27, lient Méxi DESARROLLO ACADEMICU
el. +52 (449) Aguascalientes, Ags. México DE EDUCACION SUPERIOR



UST]

UNIVERSIDAD SANTIAGO
DE TECNOLOGIA E INNOVACION

DEL PLAZO PARA CURSAR LOS ESTUDIOS

ARTICULO 41°. Los alumnos deberan cumplir con la totalidad de los requisitos del plan
de estudios en un plazo que no excedera del 50 % adicional al tiempo previsto para el
mismo.

ARTICULO 42°. Quien no concluya los estudios en el plazo maximo establecido en el
articulo anterior, perdera la calidad de alumno.

Podra adquirir de nuevo la calidad de alumno cuando asi lo determine el Comite de Apoyo
Académico.

ARTICULO 43°. Para efectos de recuperar la calidad de alumno, el interesado debera
cumplir con los siguientes requisitos:

1. Haber completado al menos el 80% de los créditos del plan de estudios,
autorizandose como maximo dos cuatrimestres adicionales para concluir los
estudios correspondientes; y

1. Presentar solicitud por escrito, debidamente justificada, al Comité de Apoyo

Académico.

DE LAS EVALUACIONES

ARTICULO 44°. En la Universidad el proceso de evaluacion del aprendizaje se llevara a
cabo en tres etapas distintas: diagnostica, formativa y sumativa. Tendra por objeto
recopilar evidencias de conocimiento, actitud, desempefio y producto que demuestren el
grado de aprendizaje del alumno.

Las evaluaciones seran las adecuadas para las capacidades incluidas en cada asignatura.
Los resultados de aprendizaje, criterios de evaluacién e instrumentos de evaluacion para
cada asignatura deberan informarse al alumno al inicio de cada cuatrimestre.

ARTICULO 45°. En el disefio de las asignaturas se estableceran estrategias que permitan
a los alumnos adquirir y desarrollar las competencias consideradas en los planes y
programas de estudio.

ARTICULO 46°. Las evaluaciones seran diferentes para cada asignatura con base en la
recopilacién de evidencias de conocimiento, actitud, desempefio o producto.

La evaluacion se realizara en periodos parciales, teniendo dos evaluaciones intermedias
y una final.

Para efectos de acreditaciéon de la asignatura, el alumno debera obtener una calificacion
final aprobatoria en la asignatura (minimo 6.0). Dicha calificacion se integrara con el
promedio de las dos evaluaciones intermedias y la final, de acuerdo con la ponderacion
asentada en la planeacion cuatrimestral de la asignatura. :

ARTICULO 47°. El programa de estudios establece los criterios de evaluacion te
en cuenta los resultados de aprendizaje esperados y, en su caso, las capacidad

desarrollar. GOBIERNODPELESTADO
DEAGUASCALIENTES

Instituto de Educacidn

e L SR, 520190 ascalientes
ope de Vega ol. Héroes C.P. DEPARTAMENTO DE

Tel. +52 (449) 506 86 27, Aguascalientes, Ags. México DESARROLLO ACADEMICO
DE EDUCACION SUPERIOR



UNIVERSIDAD SANTIAGO
DE TECNOLOGIA E INNOVACION

ARTICULO 48°. Las actividades de aprendizaje realizadas en las horas no presenciales
consideradas para cada asignatura estaran contempladas dentro de la evaluacion.

ARTICULO 49°. El derecho a cursar las unidades del programa académico se logra con
un registro individual de asistencias, que debera de ser de por lo menos el 90% de las
mismas sobre el numero total de sesiones de clase impartidas por cuatrimestre.

El alumno sera el administrador de su limite de faltas sin tener derecho a justificarlas,
excepto en los casos que se trate de trabajos en nombre de la Universidad y en los
particularmente extraordinarios a criterio de la Comision de Evaluacion Disciplinaria.

ARTICULO 50°. Para efectos de registro de calificaciones, la administracion escolar
consignara el resultado de las evaluaciones finales en forma numeérica y sin decimales,
para lo cual se utilizara la siguiente escala:

CALIFICACION OBTENIDA CALIFICACION POR REGISTRAR
0.0a5.99 5
6.0 26.59 6
6.60 a 7.59 7
7.60 a 8.59 8
8.60 a 9.59 9
9.60 a 10 10

ARTICULO 51°. Las calificaciones obtenidas en el cuatrimestre para cada una de las
asignaturas que lo componen son irrenunciables, excepto en el caso de que el alumno lo
solicite para hacer una equivalencia.

ARTICULO 52°. Para acreditar una asignatura, el alumno tendra una (1) oportunidad
ordinaria, dos (2) a través de evaluaciones extraordinarias y una (1) por medio de
recursamiento.

El alumno que repruebe una asignatura, debera acreditarla durante los cuatro
cuatrimestres siguientes a partir de la reprobacion, sin considerar periodos de suspension
0 baja temporal. Bajo pena de quedar suspendido del curso normal de su carrera y estar
a lo dispuesto por el ARTICULO 21° del presente Reglamento.

ARTICULO 53°. Es obligacién del profesor que imparte la asignatura informar sobre las

Departamento de Control Escolar.

ARTICULO 54°. Los profesores retroalimentaran las evaluaciones al final de la &
de éstas o a mas tardar dentro de los tres (3) dias habiles siguientes.

GOBIERNODELESTADO
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La correccién de calificaciones sera procedente si dentro de los cinco dias posteriores a

su publicacion, el interesado la solicita por escrito al Coordinador de Licenciaturas e

Ingenierias, demostrando las equivocaciones por la indebida aplicacién de los criterios de

evaluacion aplicables, o en cualquier momento, si se trata de errores de célculo o de

registro definitivo de las calificaciones.

Los profesores estaran obligados a proporcionar las calificaciones a la Universidad en un
plazo maximo de cinco dias naturales contados a partir del momento de la conclusion de
la evaluacién base de las mismas.

ARTICULO 55°. Los alumnos tendran derecho a la revision de sus calificaciones cuando
de ello no estén conformes, de acuerdo con las siguientes bases:

. El interesado presentara la solicitud ante el Coordinador de Licenciaturas e
Ingenierias o Director de Posgrados, segun corresponda, dentro del plazo de
tres (3) dias habiles contados a partir del dia siguiente a aquel que sean
notificadas las calificaciones;

11 La solicitud se presentara por escrito y se expondran las razones por las
cuales el alumno considera que la calificacion es incorrecta;

I, Se anexara una copia de la evaluacién cuando esta obre en poder del
alumno, y en su caso, las pruebas que sustenten sus argumentos cuando se
trate de otro instrumento de evaluacion;

V. El Coordinador de Licenciaturas e Ingenierias o Director de Posgrados,
segun corresponda, emitira una resolucion definitiva en un plazo maximo de
cinco dias habiles; y

V. De ser procedente, se haran las correcciones a la calificacion, las cuales
deberan registrarse en el sistema de control de calificaciones de la carrera.

ARTICULO 56°. Cuando un alumno sea sorprendido en acciones fraudulentas o de mala
fe realizadas durante una evaluacion, con la finalidad de obtener una mejor calificacion, o
de ayudar a otro para que lo haga, el profesor debera tendra la posibilidad de anular el
examen o el instrumento de evaluacion, y aplicara las sanciones correspondientes,
pudiendo ademas remitir al estudiante a la Comisién de Evaluacion Disciplinaria para que
sean aplicadas las sanciones que se contemplan en el ARTICULO 102° y ARTICULO
103° del presente Reglamento.

RECURSAMIENTO Y SUSPENSION

ARTICULO 57°. El alumno que repruebe una asignatura en curso normal tendra derecho
a dos evaluaciones extraordinarias y a recursarla por una sola vez.

Las evaluaciones en examenes extraordinarios se limitaran a determinar si el alumno es
académicamente apto para la continuacion de su carrera.

ARTICULO 58°. Cuando un alumno acumule mas de tres asignaturas no aprob
cuando no ha aprobado una materia después del periodo establecido por el ARTIE!
52° de es_t}a prot'oc.olo, que'd‘ara suspendlqo de su carrera hasta que dlsmlnuy%om[)o
reprobacion al limite permitido para continuarla. DEAGUASCALIENTES
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BAJAS VOLUNTARIAS

ARTICULO 59°. Los alumnos tienen la libertad de programar su carrera. La solicitud de
baja temporal debera tramitarse mediante la presentacion del formato de solicitud oficial
en el Departamento de Control Escolar, anexando las constancias de no adeudo
economico de colegiaturas, no adeudo bibliografico y no adeudo de herramienta, equipo,
material de apoyo o cualquier otro concepto que forme parte de los activos de la
Universidad.

Al momento de presentar la solicitud, se suspenderan las colegiaturas.

ARTICULO 60°. Cuando un alumno suspenda sus estudios, se encontrara con el estatus
de alumno inactivo o baja temporal, y podra reanudarlos hasta un plazo no mayor a cinco
cuatrimestres, y siempre al inicio de un periodo cuatrimestral, sujetandose a todos los
requisitos que sefiale el presente Reglamento.

ARTICULO 61°. El alumno podra cursar solo una carrera a la vez, y optar por cambiarla
en una unica ocasién; para esto se debera dar de baja definitiva de la carrera que estaba
cursando y realizar de nuevo el tramite de inscripcion a la carrera seleccionada.

TUTORIAS, ASESORIAS Y MENTORIAS

ARTICULO 62°. La Universidad establecera sistemas enfocados a las asesorias y tutorias
de alumnos, los que se clasificaran de la siguiente forma:

a) Tutoria Individual: es la dindmica de contencion, intervencién o
acompafiamiento entre un tutor individual y un alumno en el que se abordan
temas de indole socio afectivos relacionales para contribuir al bienestar
mental de la comunidad universitaria.

b) Tutoria grupal: es el espacio de intercambio y comunicacién que se lleva a
cabo entre el tutor grupal y sus tutorados para cubrir las necesidades de
gestion administrativa y académica.

c) Asesoria: es la actividad académica que tiene por objeto disponer lo
necesario para fortalecer las competencias de los alumnos.

La regulacion de las tutorias y asesorias se determinara en las politicas
establecidas en los procedimientos respectivos.

CAPITULO V
DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS ALUMNOS
ARTICULO 63°. Los alumnos de la Universidad tienen los siguientes derechos: 7

1. Recibir educacion superior de acuerdo con los planes y programas dég flii
vigentes, impartidos con base en los criterios de equidad yjusticGia;

e
OBIERNODELESTADO
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Il Participar en igualdad de condiciones en cursos, programas, proyectos,
talleres, practicas profesionales, intercambios académicos, asesorias y
tutorias;
111 Recibir de la Universidad la informacién y documentacién necesaria para
tramites curriculares y extracurriculares;

V. Obtener certificados de estudios y titulo profesional previo cumplimiento de los
requisitos académicos y administrativos correspondientes;
V. Recibir reconocimientos y distinciones académicas de conformidad con los
acuerdos generales emitidos por el Comité de Apoyo Académico;
VI. Utilizar las instalaciones, herramienta, equipo y material de apoyo de la
Universidad en igualdad de condiciones; y
VILI. LLos demas previstos por la legislacién universitaria.

ARTICULO 64°. Son obligaciones de los alumnos:

l. Acatar las disposiciones de la legislacion universitaria que regulan su ingreso
y permanencia, acatando el presente Reglamento y deméas ordenamientos
aplicables;

IL. Mantener la disciplina. No se toleraran actos de discriminacién, difamacion,
injurias, dafios morales o de cualquier indole, en perjuicio de algin miembro
de la Comunidad Universitaria o de la Universidad en si;

Ml Evitar actos u omisiones que pongan en riesgo o dafien el patrimonio de la
Universidad o la integridad de la Comunidad Universitaria; y

V. No introducir objetos prohibidos, peligrosos o aquellos que puedan provocar
desorden, dafio o inseguridad dentro de las instalaciones de la Universidad o
a sus alrededores; debiendo entenderse como objetos peligrosos aquellos que
no hayan sido requeridos para actividades académicas o bien que fueran
utilizados para un fin distinto al que originalmente se tenia previsto, destacando
de forma enunciativa, mas no limitativa, los siguientes:

a) Armas de fuego reales o réplicas.

b) Objetos punzocortantes reales o réplicas.
c) Sustancias u objetos explosivos.

d) Sustancias u objetos inflamables.

e) Medicamentos que no cuenten con la debida prescripcion medica.
f) Sustancias toxicas, narcoticos o enervantes.
g) Acidos y sustancias corrosivas.

h) Materiales infecciosos o de riesgo biologico.

i) Juegos de apuesta y azar, asi como articulos para bromas.

i) No ingresar a la Universidad en estado de ebriedad o b(?jo e
OBIERNODELESmo
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de drogés, narcéticos o cualquier otra sustancia toxica y/o enervante,
o ingerirlas en las instalaciones de la Universidad;

V. Indemnizar a la Universidad y a miembros de la Comunidad Universitaria por
los dafios y/o perjuicios que se ocasionen por el mal uso o negligencia con los
instrumentos o indumentaria de la Universidad; lo anterior de conformidad con
el dictamen que emita la Comision de Evaluacion Disciplinaria;

VL. Respetar los espacios de acceso restringido y las areas de trabajo destinadas
exclusivamente para el personal de la Universidad; asimismo no se podra
ingresar a los salones de clases o areas destinadas para otros grupos sin
permiso previo;

VII. No sustraer de su lugar la herramienta, equipo o material de apoyo de la
Universidad, excepto con la autorizacién de la persona competente para
entregarla y para la finalidad de uso correspondiente; se la debera regresar en
tiempo y en buen estado;

VIIl. Portar en lugar visible el gafete de identificacién asignado por la Universidad;

IX. No recibir visitantes en los salones de clase, excepto con autorizacion del
profesor en turno; y .

X. Las demas previstas en este Reglamento y en las demas normas de la

legislacion universitaria.

CAPITULO VI
DE LAS PRACTICAS PROFESIONALES Y EL SERVICIO SOCIAL

ARTICULO 65°. Las asignaturas Desarrollo de Competencias Laborales |, Desarrollo de
Competencias Laborales Il y Practica Profesional y Desarrollo de Carrera corresponden a
la categoria de practicas profesionales.

ARTICULO 66°. Las practicas profesionales seran acordes con el perfil profesional
determinado en los planes y programas de estudio, y tendran por objeto propiciar la
aplicacion de las competencias adquiridas por los alumnos en el transcurso de su
formacion.

ARTICULO 67°. Para apoyar a los alumnos en la realizacién de las practicas profesionales
y servicio social, la Universidad debera proveer:

. Proyectos pertinentes que realizar, y

I1. Catalogo de las organizaciones con las que se hayan celebrado convenios o
acuerdos de colaboracion.

Elalumno podra buscar y proponer una organizacion o empresa para realizar sus practicas

profesionales y servicio social, que no se encontrare en el catalogo y que resyltg,de su

interés. Esta propuesta debera ser aprobada por la direccion de Vinculacién.

ARTICULO 68°. Para el logro de los objetivos y metas que corresponden a |
profesionales, la Universidad, por conducto de su area de Vinculacion, ge onarg | -
celebracion de acuerdos o convenios de colaboracién con organizac %%p,@] smﬁ\ni' B
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productivo, de servicios y de investigacion, ya sean publicas o privadas, que se adecuen
al perfil profesional de los programas educativos que imparte. Los acuerdos o convenios
gue se celebren deberan garantizar el cumplimiento de los objetivos y metas propuestos
por desarrollar durante las practicas profesionales, segln sea el caso.

DESARROLLO DE COMPETENCIAS LABORALES 1 Y II

ARTICULO 69°. Las asignaturas Desarrollo de Competencias Laborales | y I,
respectivamente, constituyen un proceso formativo no escolarizado, cuyo propésito es que
los alumnos desarrollen actividades de practica en el campo laboral vinculadas a las
competencias desarrolladas durante ese ciclo. Se llevara a cabo al finalizar cada ciclo de
formacion y tendran una duracion minima de ciento cuarenta horas. Podran realizarse en
la propia Universidad, organizaciones del sector productivo, de servicios y de
investigacion, ya sean publicas o privadas, adecuadas al perfil profesional del programa
educativo. La Universidad asignara un asesor con el fin de orientar a los alumnos en el
proceso y en la integracién adecuada del reporte.

ARTICULO 70°. El alumno tendra derecho de cursar las asignaturas Desarrollo de
Competencias Laborales | y Il siempre y cuando no tenga mas de dos asignaturas
reprobadas.

ARTICULO 71°. La evaluacion de las asignaturas Desarrollo de Competencias Laborales
|y Il se realizara en forma conjunta entre el asesor y su contraparte en la organizacion, a
partir de los criterios de los desempefios definidos previamente en cada programa
educativo. Como parte de la evidencia de este proceso, el alumno entregara un reporte de
las actividades realizadas.

PRACTICAS PROFESIONALES Y DESARROLLO DE CARRERA

ARTICULO 72°. El objetivo de la asignatura Practica Profesional y Desarrollo de Carrera
sera la puesta en practica, en un ambiente real de trabajo, de las competencias adquiridas,
por lo que el proyecto debe elaborarse con esta consideracion, de manera concertada
entre la Universidad y la organizacion receptora. El alumno debera acreditar todas las
asignaturas previas para tener derecho a cursarla.

ARTICULO 73°. La asignatura Practica Profesional y Desarrollo de Carrera se llevara a
cabo:

I.  Unicamente en el nivel licenciatura, durante el noveno cuatrimestre y tendra una
duraciéon no menor que quinientas sesenta horas, considerando las horas de
trabajo con su asesor y el tiempo dedicado a la elaboracién del reporte.

II. La Universidad asignara un tutor al alumno con el fin de orientarlo en el proceso,
apoyarlo y gestionar con él, la ayuda técnica necesaria para el proyecto y p&k
.. integrar adecuadamente el reporte del mismo.

ARTICULO 74°. La evaluacion de la asignatura Practica Profesional y Desarrollo_d€
pELESTADO
Carrera se realizara en forma conjunta entre el tutor y la empresa en la que efglg \ENTES

Instituto de Educacion

15 Lope de Vega #205 Col. Héroes C.P. 20190 DEPARTAMENTC DE

Tel. +52 (449) 506 86 27, Aguascalientes, Ags. México DESARROLLO, ACADEMICO
DE EDUCACION SUFERIOR



USTI

UNIVERSIDAD SANTIAGO
DE TECNOLOGIA E INNOVACION
realiz6 la misma, a partir de los criterios de los desempefios definidos previamente en cada
programa educativo. Como parte de la evidencia de este proceso, el alumno entregara un
reporte del proyecto que incluya los antecedentes, objetivos, desarrollo, resultados o
productos y conclusiones, asi como las fuentes consultadas para su elaboracion. Al
concluir el proceso mencionado, se entregara una carta de liberacion, como plazo maximo
al final del cuatrimestre. Se podra autorizar la extension y periodicidad de la asignatura
Practica Profesional y Desarrollo de Carrera hasta por dos meses, por requerimiento de
las empresas receptoras, siempre y cuando estas lo notifiquen a la Universidad a través
de la carta de aceptacion del estudiante al inicio de la asignatura.

ORGANIZACION DE LAS PRACTICAS PROFESIONALES

ARTICULO 75°. La Universidad ejercera las funciones de planeacion, programacion,
coordinacion, supervision y evaluacion de las practicas profesionales, por conducto de los
organos académicos y operativos siguientes:

a) La Direccion de Vinculacion;
b) La Direccion Académica; y
c) Los tutores responsables de las practicas profesionales.

ARTICULO 76°. Es responsabilidad de la Direccion de Vinculacion procurar espacios
suficientes y adecuados para la realizacién de las practicas profesionales.

SERVICIO SOCIAL

ARTICULO 77°. La Universidad establece cuatrocientas ochenta horas de servicio social
como requisito para la obtencién del titulo profesional.

Se entiende por servicio social comunitario la realizacion de actividades a cargo del
alumno para retribucioén y beneficio de la sociedad, esto con el objeto de promover una
preparacion profesional integral, conciencia social y humanista que ofrezca soluciones
tangibles mediante proyectos sustentados por organismos publicos o privados, para el
desarrollo de actividades relacionadas con la atencion de necesidades educativas,
ambientales, sociales, culturales, deportivas, de derechos humanos o en algtin otro ambito
que debidamente se justifique.

ARTICULO 78°. Las cuatrocientas ochenta horas de servicio social comunitario podran
prestarse desde el primer cuatrimestre de carrera, en un periodo minimo de dos meses y
maximo de dos afios, contados a partir del inicio de su prestacion. Para su realizacion, los
alumnos deberan presentar su solicitud por escrito al area de Responsabilidad Social,
anexando los documentos que mediante acuerdos generales establezca la Universidad.

‘materia de Servicio Social comunitario.

ARTiCULO 79°. En lo referente a las cuatrocientas ochenta horas de Serviciof
comunitario, correspondera a la Direccién de Vinculacién promover Abp¥is ~J£f?t: —
cumphmlento oportuno de las mismas, asi como facilitar y realizar la cohgmmm@;g;‘
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estudiantes en proyectos oportunos y suficientes.

A la conclusién del Servicio Social, se debera avisar a Control Escolar, para la emision de
la constancia de liberacion respectiva por el total de las cuatrocientas ochenta horas.

CAPITULO VII
DEL EGRESO

ARTICULO 80°. La Universidad otorgara a los alumnos egresados los siguientes
documentos probatorios de sus estudios, segun sea el caso:

a) Titulo Profesional de Licenciatura
b) Diploma de Especialidad

c) Grado de Maestria

d) Grado de Doctorado

ARTICULO 81°. La Universidad otorgara el titulo, diploma o grado, segun corresponda,
de acuerdo con los siguientes requisitos:

Para programas de licenciatura:

¢ Acreditacién del plan de estudios; es decir, aprobar la totalidad de las asignaturas,
con una calificacién minima de 6.0.

e Carta de liberacion de la asignatura Practicas Profesionales y Desarrollo de
Carrera.

e Carta de liberacion del Servicio Social.

e Comprobante de al menos nivel B1 en algin examen de certificacion oficial de
inglés (p.ej. TOEFL).

e Constancia de no adeudos econémicos, de herramienta, equipo, material de apoyo
o de cualquier otro concepto.

Para programas de posgrado:

e Acreditacion del plan de estudios; es decir, aprobar la totalidad de las asignaturas,
con una calificacién minima de 6.0.

e Constancia de no adeudos econémicos, de herramienta, equipo, material de apoyo
o de cualquier otro concepto

La Universidad entregara los titulos, diplomas y grados por medio del Departamento de
Control Escolar mediante el procedimiento descrito a partir del ARTICULO 92 y hasta el
ARTICULO 95.

ARTICULO 82°. Los alumnos de los programas académicos de Licenciatura, .'i; o
Especialidad contaran con la siguiente opcion de titulacion:
e Titulacion cero: Titulacién que contempla como Unico requisito que sEhe

Cubler’to el 100% de los créditos académicos y el 100% requisitos m!;aiesemsmTADO
DEAGUASCALIENTES
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necesidad de elaborar un trabajo escrito ni presentar un examen profesional.

ARTICULO 83°. Los alumnos de los programas académicos de Doctorado contaran con
la siguiente opcidn de titulacion:

Tesis: Trabajo escrito elaborado a partir de la investigacion de temas y propuestas
en un campo especifico del conocimiento, orientado a expandir y mejorar el estado
del arte en esa area. La tesis debe construirse empleando de manera rigurosa la
metodologia cientifica pertinente al ambito correspondiente. La tesis debera ser
aprobada por la Direccion de Posgrados y se debera presentar y acreditar ante un
jurado de tres sinodales, quienes registraran su resultado en el acta para dicho fin.

CAPITULO VI

DEL DEPARTAMENTO DE CONTROL ESCOLAR Y TRAMITES ESCOLARES

ARTICULO 84°. El Departamento de Control Escolar tiene como objetivos fundamentales:

Proveer informacién oportuna, clara y confiable de la situacién académica de los
alumnos que soliciten los distintos departamentos, coordinadores de plantel, asi
como a las autoridades internas y externas que asi lo requieran.

Coordinar el trabajo de manera adecuada y precisa para otorgar a la comunidad
estudiantil un servicio agil, fidedigno y amable.

Establecer y optimizar los mecanismos de control del historial académico escolar
de los alumnos, desde su ingreso hasta su egreso.

ARTICULO 85°. En su organizacion y funcionamiento, el Departamento de Control Escolar
se regira por el presente Reglamento y demas disposiciones legales que le sean aplicables,
bajo la autoridad de Rectoria.

ARTICULO 86°. Las funciones del Departamento de Control Escolar en relacion con el
proceso administrativo son:

~ Elaborar listas para el control de asistencia de alumnos, evaluaciones ord

Recibir, archivar y controlar los documentos probatorios entregados por los
estudiantes tanto en su inscripcién como en su reinscripcién.

Entregar al Instituto de Educacién de Aguascalientes, en tiempo y forma, la
documentacion requerida para el correspondiente registro del alumnado.
Entregar la informacion requerida por instancias oficiales o internas respecto de las
responsabilidades que le competen.

Actualizar de manera constante y oportuna los expedientes individuales de los
estudiantes del plantel, en lo concerniente a calificaciones, promocion de grado,
altas, bajas, cambios de turno, asi como cualquier otro evento que modifique su
estado administrativo.

Elaborar y entregar oportunamente a los alumnos las credenm \
identificacion. ’ N

y

extraordinarias.
. . . de OBIERNODELESTADO
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e Validar la informacién generada por las actas de calificacion.

o Expedir documentacién solicitada por el alumno que acredite su permanencia o
estado escolar.

e Tramitar la expedicion de certificados de estudios, diplomas, grados y titulos, sobre
la base del presente Reglamento y de la normatividad emitida por la autoridad
competente.

e Mantener y actualizar el archivo muerto.

e Mantenery asegurar el buen funcionamiento de la plataforma que regula el historial
académico de los alumnos.

e Informar a los alumnos, durante el proceso de inscripcion, el sitio donde se
encuentra el reglamento para su consulta.

e Las no previstas en este documento y determinadas por la Coordinacion
Administrativa.

ARTICULO 87°. Las funciones del Departamento de Control Escolar en relacién con la
interaccién con la comunidad universitaria son:
e Promover y mantener una actitud de respeto, trabajo colaborativo y
responsabilidad compartida con la comunidad universitaria.
e Establecer una adecuada comunicacién con los diferentes departamentos de la
Universidad con los que se interrelacione.
e Informar al alumno o persona autorizada de su situacién escolar.

ARTICULO 88°. El Departamento de Control Escolar esta estructurado de la siguiente
forma:
a) Encargado de Control Escolar.

ARTICULO 89°. Es responsabilidad del Departamento de Control Escolar:

. Recibir, archivar, controlar y actualizar los documentos que conforman los
expedientes del trayecto escolar de los estudiantes.
Il. Verificar que los aspirantes y el alumnado conozcan el reglamento al que deberan
ajustarse.
lll. Enrelacion con los alumnos:

a) Expedir y entregar en forma oportuna credenciales de identificacion.

b) Elaborar y entregar en tiempo y forma los reportes requeridos por el Instituto
de Educacion de Aguascalientes.

c) Recibir y revisar que las actas de calificacion cumplan con los requisitos
establecidos.

d) Validar oportunamente las calificaciones reportadas en actas.

e) Asegurar que las calificaciones sean capturadas oportunamente y que sean
visibles para los estudiantes de acuerdo con los tiempos establecidos en el
calendario del ciclo escolar vigente.

f) Informar al alumnado acerca del proceso de acreditacion y regularizajgidiks
asignaturas. y

g) Proporcionar de manera amable y clara la informacion que le sea re

sobre los procesos escolares en forma personal, via telefénica o pormedie
GOBIERNOPELESTADO
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h) Actualizar y mantener informacioén de archivo muerto.
i) Promover y mantener una actitud de trabajo colaborativo y responsabilidad
compartida.
j) Las no previstas en este documento y determinadas por Control Escolar.

ARTICULO 90°. Son obligaciones del personal que labora en el Departamento de Control
Escolar:

. Presentarse con el uniforme de la Universidad cuando se estipule.
Il. Portar gafete de identificacion a la vista.
lll.  Asistir a cursos de capacitacion que le competan al area de Control Escolar.
IV.  Abstenerse de consumir alimentos en areas de trabajo.
V. Impedir el ingreso de personas ajenas al departamento y evitar en todo momento
las visitas personales en horario de trabajo.
VI.  Abstenerse de prestar computadoras, impresoras, copiadoras y teléfonos de uso
exclusivo de la Universidad.
VII.  Atender al alumnado en los horarios establecidos.
VIll.  Presentar en tiempo y forma la informacion que le sea requerida.
IX.  Reportar fallas o desperfectos del equipo y/o del sistema.
X. Las no previstas en este documento y determinadas por la Direccién
Administrativa.

ARTICULO 91°. Los tramites escolares no podran ser efectuados por persona distinta del
interesado, a menos que se presente una carta poder debidamente requisitada.

PROCEDIMIENTO PARA LA SOLICITUD DE CERTIFICADOS PARCIALES, TiTULOS,
DIPLOMAS O GRADOS

ARTICULO 92°. Los alumnos y egresados de la institucion podran solicitar la expedicién de
certificados de estudios (totales o parciales), titulos, diplomas y grados, siempre y cuando
cumplan con los requisitos académicos y administrativos establecidos por la Universidad.

ARTICULO 93°. La expedicion de estos documentos se llevara a cabo a través del
Departamento de Control Escolar, quien sera responsable de verificar el cumplimiento de
los requisitos, procesar la solicitud y entregar el documento en un plazo estipulado.

Los tipos de documentos que se pueden solicitar se enlistan a continuacion:

e Certificado de estudios parciales: Documento que certifica las asignaturas
aprobadas y la carga académica cursada, considerando los periodos
escolares concluidos por el alumno hasta el momento de la solicitud, sin

B . . Ng J/
acreditar la totalidad del plan de estudios. ,,g
, . o M et Bl
e Titulo profesional o grado académico: Documento A::u aRlita
oficialmente la conclusién de un programa de estudios de licek@iatura,
maestria o doctorado. GOBIERNOPELESTADC
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e Diploma: Documento que acredita la culminacion satisfactoria de
especialidades impartidas por la Universidad.

ARTICULO 94°. Para solicitar certificados de estudios parciales, titulos, grados o diplomas,
el alumno debera presentar la siguiente documentacién, segun el caso:

I. Certificado de estudios parciales:

a) Solicitud de expedicion de certificado, debidamente llenada y firmada.
b) Comprobante de pago del derecho de certificacion.
c) Identificacién oficial vigente (INE, pasaporte, credencial de la Universidad).
d) Constancia de no adeudos econémicos, de herramienta, equipo, material
de apoyo o de cualquier otro concepto.
Il. Titulo profesional o grado académico:
a) Solicitud de titulacién debidamente llenada y firmada.
b) Comprobante de pago del derecho de titulacion.
c) CURP y copia de identificacion oficial.
d) Seis fotografias tamafio titulo con las caracteristicas especificadas por el
Departamento de Control Escolar.
e) Todos los requisitos establecidos en el ARTICULO 81.
lll. Diplomas:
a) Solicitud de expedicion de diploma.
b) Comprobante de pago del derecho de expedicion.
c) lIdentificacion oficial vigente.
d) Todos los requisitos establecidos en el ARTICULO 81.

ARTICULO 95°. El proceso de solicitud y expedicién de documentos seguira los pasos que
se enlistan a continuacion:

I. Presentacion de la solicitud: El alumno debera presentar la solicitud de manera
presencial en la ventanilla del Departamento de Control Escolar o a traves de la
plataforma digital, anexando la documentacion requerida.

Il. Verificacion de requisitos: El personal de Control Escolar revisara la
documentacién presentada y verificara que se cumplan todos los requisitos.

lll. Tramite y tiempo de expedicion: El tiempo de expedicion varia segun el tipo de
documento solicitado y los plazos de respuesta de la institucion oficial que los
emite.

IV. Notificacion de disponibilidad: Una vez expedido el documento, se notificara al
alumno por correo electrénico o a través de la plataforma digital, que lo puede
retirar. El alumno debera recoger el documento personalmente presentamgny
identificacion oficial o, en caso de que otra persona recoja el document il

identificacion del titular. GOBIERNOPELESTADO
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V. Revision del documento: El alumno tendra derecho a revisar el documento
expedido para verificar que la informacion registrada corresponda con la entregada
al realizar el tramite. En caso de detectar inconsistencias, debera reportarlas en un
plazo no mayor a 10 dias habiles para su correccion sin costo adicional.

CAPITULO IX
DE LA ATENCION DE QUEJAS
PRESENTACION DE QUEJAS

ARTICULO 96°. Los estudiantes podran presentar quejas relacionadas con los servicios
ofrecidos por la universidad, tales como atencién administrativa, servicios de biblioteca,
servicios académicos, infraestructura, actividades complementarias o cualquier otro
aspecto que afecte la calidad del servicio brindado.

ARTICULO 97°. Las quejas podran ser presentadas a través de los siguientes medios:

I.  Formulario de quejas en linea: Disponible en la plataforma digital de la
universidad.

Il. Buzén de sugerencias y quejas: Instalado en las principales areas de servicio
(control escolar, laboratorio de computo, etc.).

La queja debera incluir la siguiente informacion:

I.  Nombre completo y matricula del alumno (opcional).
Il.  Descripcion breve y clara del problema o area de oportunidad.
lll. Fechay lugar en donde se presento la situacion.
IV.  Cualquier sugerencia de mejora o expectativa de resolucién (opcional).

PROCEDIMIENTO INTERNO PARA LA ATENCION DE QUEJAS

ARTICULO 98°. Una vez recibida la queja, sé le asignara un nimero de folio, se la registrara
y canalizara al departamento correspondiente para su seguimiento.

ARTICULO 99°. El area responsable evaluara la queja en un plazo de 5 dias habiles para
determinar la causa raiz y plantear una solucién. En caso de no ser una queja anénima y
de requerir mas tiempo para su analisis, se notificara al alumno con una nueva fecha de
resolucién estimada.

ARTICULO 100°. El alumno ser4 informado sobre la resolucién de la queja a través de un
correo electronico o llamada telefénica. ~

ARTICULO 101°. La identidad del alumno y el contenido de la queja seran
manera confidencial para proteger su privacidad.
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CAPITULO X
DEL REGIMEN DISCIPLINARIO

INFRACCIONES Y SANCIONES

ARTICULO 102°. Seran consideradas infracciones, las siguientes conductas:

Iv.

VL.

VIL.

VIIL.

IX.

XI.

Xlil.

e i

XIV.
XV.

XIl.

Realizar cualquier acto u omisién que ponga en riesgo o dafie el patrimonio
de la Universidad; la propiedad intelectual y/o la integridad de miembros de
la Comunidad Universitaria.

Introducir cualquier objeto prohibido o peligroso, que pueda provocar
desorden, dafios o que ponga en riesgo a la Comunidad Universitaria; o bien,
a las instalaciones de la Universidad.

Proferir injurias, difamacién o calumnias en perjuicio de cualquier integrante
de la Comunidad Universitaria; en contra de la Universidad o de las
instituciones oficiales.

Ingresar a la Universidad en estado de ebriedad o bajo el influjo de drogas,
narcoéticos, sustancias toxicas o enervantes, asi como el consumo de estas
en las instalaciones de la Universidad.

Vender o distribuir drogas, narcéticos, sustancias toxicas o enervantes en las
instalaciones de la Universidad.

Cometer actos de hostigamiento o acoso sexual contra cualquier miembro
de la Comunidad Universitaria.

No resarcir los darfios o perjuicios cometidos en perjuicio de la Universidad o
de miembros de la Comunidad Universitaria.

Ingresar sin previa autorizacion a las dareas y oficinas destinadas
exclusivamente para el personal administrativo o docente, asi como a los
salones que sean destinados para la imparticion de clases a grupos distintos
de aquel al cual pertenece el alumno.

Sustraer o utilizar sin permiso la herramienta, equipo o material de apoyo
académico de la Universidad.

Dar mal uso a la herramienta, equipo o material de apoyo académico en
préstamo de la Universidad; regresandolo en mal estado o fuera del plazo
estipulado;

No regresar a la Universidad la herramienta, equipo o material de apoyo
académico en préstamo.

Cometer acto u omision fraudulenta o de mala fe, con la intencién de mejorar
las calificaciones propias o las de algun compafiero, o demeritar las
obtenidas por otros alumnos.

No mantener la disciplina y el orden, debiendo entenderse que no se tolerara
ninguin acto de desacato al presente Reglamento, actos de discrimingtis:
dafios morales, y cualquier acto en contra de las buenas costumbres, ’E,E
en perjuicio de miembros de la Comunidad Universitaria o
instalaciones de la Universidad. e
No portar el gafete de identificacion asignado por la UniversidadJOBIERNOpe.ESTADO
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XVI. Cometer cualquier acto u omision en la empresa en la que se realicen
practicas profesionales que causen alguna sancion o baja del alumno dentro
de la empresa; o bien, una queja por parte de la empresa hacia la

Universidad.
XVII. Atentar contra la integridad fisica, la salud o la vida, asi como el libre
desarrollo de la sexualidad entre los miembros de la comunidad universitaria.
XVIIL. Infringir derechos de propiedad intelectual de la Universidad o de un miembro
de la Comunidad Universitaria.
XIX. Producir dafio irreparable de los bienes de alto valor pecuniario o estimativo
propiedad de terceros.
XX. Atentar contra la libertad de expresion y de culto de los integrantes de la
comunidad universitaria.
XXI. Cometer plagio o cualquier accion que implique el uso no autorizado de

ideas, trabajos, textos, imagenes, disefios, codigos u otras formas de

produccién intelectual de terceros, sin dar el debido crédito o sin respetar los

principios éticos y académicos. Las siguientes conductas constituyen
infracciones en relacion con el plagio:

e Copia literal de textos: Reproducir de manera total o parcial, un trabajo o
fragmentos de un documento sin citar correctamente la fuente original.

¢ Paréfrasis no atribuida: Reformular las ideas de otra persona sin
reconocer al autor original, haciendo pasar el contenido como propio.

*  Uso de contenidos de internet: Utilizar informacién extraida de sitios web,
documentos electrénicos o repositorios digitales sin la debida referencia
bibliografica.

* Autoplagio: Presentar un trabajo propio que ya ha sido evaluado en otra
asignatura o contexto académico, sin autorizacién del docente o sin la
indicacion explicita de reutilizacion de material.

«  Plagio de trabajos de compafieros: Copiar o utilizar trabajos completos o
parciales de otros estudiantes sin su consentimiento o sin las
correspondientes citas, asi como colaborar en estas practicas con el
objetivo de obtener una calificacion indebida.

* Uso de servicios externos o compras de trabajos: Comprar, encargar a
terceros o utilizar servicios de escritura académica para presentar
trabajos que no han sido elaborados personalmente.

* Plagio en presentaciones y proyectos visuales: Utilizar iméagenes,
graficos, videos, esquemas, cédigos o cualquier tipo de recurso visual
sin la correspondiente atribucién de la fuente o autoria original.

* Uso de generadores con Inteligencia Artificial (IA): Presentar trabajos,
proyectos, informes o cualquier tipo de contenido académico generado
total o parcialmente con herramientas de inteligencia artificial (por
ejemplo, ChatGPT, MidJourney, DALL-E, entre otras), sin autorizacién
explicita del docente o sin indicar de manera detallada y transparente las
partes del trabajo que fueron generadas con dichas herramientas.

AR_TiCULO 103°. Se impondran las siguientes sanciones a los alumnos que inci
las infracciones previstas en el articulo precedente:

(crana canet)
. Amonestacion verbal por parte del docente u otra autoridad—%
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I1. Amonestacion escrita por cometer cualquiera de las infracciones previstas
en el articulo anterior.
Ml Suspension académica de 1 a 4 dias, por la comisién de las contenidas en
las fracciones |, II, VIII, XII, Xlll, XV y XVI; y en lo que respecta a la fraccién
I, ademas sera aplicable lo que proceda en materia de propiedad intelectual,
civil, administrativa o penal.

V. Suspension académica de 5 a 7 dias, por cometer las contenidas en la
fraccion Il del articulo anterior, ademas de tener que ofrecer una disculpa
publica.

V. Expulsiéon académica de la Universidad, la cual sera determinada por la

Comision de Evaluacion Disciplinaria cuando la conducta del alumno se
considere grave y reincidente.

VI. Deberan aplicarse las sanciones en los casos de acoso y hostigamiento de
acuerdo con lo establecido por la Comision de Evaluacion Disciplinaria en lo
que respecta a la fraccién VI.

VIL. Deberan aplicarse las sanciones ante la presencia de sustancias téxicas y
narcéticos de acuerdo con lo estipulado por la Comision de Evaluacién
Disciplinaria, con respecto a las fracciones IV y V.

VIIL. Resarcir el dafio en la misma especie y calidad, a quienes cometan las
previstas en la fraccion VII.
IX. Restituir la herramienta, equipo o material de apoyo académico de la

Universidad. Y en caso de que el bien se encuentre dafiado, el alumno
debera resarcirlo en la misma especie y calidad. Para esto, la Comision
podra auxiliarse de la Direccion Juridica de la Universidad; lo anterior para
quienes cometan las infracciones previstas por las fracciones IX, X y XI.

X. En caso de no portar el gafete de la Universidad, el alumno debera
identificarse con otra identificacion oficial para poder ingresar al campus, y
se hara acreedor de la amonestacion escrita que menciona la fraccion | del
presente articulo; lo anterior con respecto a la fraccion XIV del articulo
anterior.

XI. Las situaciones no previstas en el presente reglamento seran anallzadas y
sancionadas por la Comision de Evaluacion Disciplinaria.

ARTICULO 104°. Las sanciones previstas en el articulo anterior se individualizan y se
imponen a partir de su limite inferior, con la posibilidad de aumentarlas hasta su limite
superior considerando la concurrencia de agravantes. Se establecen como agravantes la
reincidencia, la severidad, y el grado de intencionalidad.

Se considera que existe una reincidencia cuando se repite una misma conducta infractora
en dos o mas ocasiones. La gravedad de la infraccion dependera de la dimension del
dafio, o de la exposicion al peligro del bien juridicamente protegido.

La severidad sera considerada como extrema cuando como consecuencia de la infr
se ocasione un dafio de la imagen publica, o se exponga al peligro la infraestructus
herramienta o el equipo fundamental de la Universidad.
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La intencionalidad, es decir, cuando se establece conforme a las evidencias, que el acto se
realizd en forma deliberada, se tomara en cuenta para la imposicién de sanciones.

ARTICULO 105°. No sera aplicable sancion alguna cuando la infraccién se cometa ante
situaciones de caso fortuito, fuerza mayor o por razones de orden publico.

ARTICULO 106°. Si se determina que, en el dictamen de la Comisién de Evaluacion
Disciplinaria, con relacién a una infraccion prevista en la legislacion universitaria, se
produjeron dafios o perjuicios, el responsable debera resarcirlos.

La Comisién de Evaluacion Disciplinaria establecera los valores a los que asciende la
indemnizacién y las fuentes de informacion consultadas para establecer el monto.

A falta de acuerdo o convenio, se dejaran a salvo los derechos de las partes para iniciar

procedimiento por las vias judiciales que se estimen oportunas; para esto, la Comisién de

Evaluacién Disciplinaria podra auxiliarse de las autoridades pertinentes en el gobierno del
~ estado.

ARTICULO 107°. Las sanciones impuestas en términos de este Reglamento son
independientes de la responsabilidad civil, administrativa o penal que en su caso proceda
en contra del responsable.

PROCEDIMIENTO DE IMPOSICION DE SANCIONES

ARTICULO 108°. Los trabajadores de la Universidad que cuenten con facultades para
hacer cumplir las normas que rigen a los alumnos, levantaran un acta que describa las
infracciones de las que tengan conocimiento en términos de los siguientes articulos.

ARTICULO 109°. El trabajador de la Universidad levantara el acta de oficio
correspondiente y en ella se haran constar las circunstancias de los hechos constitutivos
de la infraccion y las ocurridas durante el levantamiento del acta.

Se dara oportunidad al probable infractor de manifestar lo que a su derecho convenga, y
en caso de negarse a hacerlo, se asentara su negativa.

ARTICULO 110°. El acta debera levantarse ante dos testigos de los hechos, o ante testigo
singular si los hechos solo fueron presenciados por una sola persona. A falta de testigos
de los hechos, se asentara esto como circunstancia.

En todo caso, se presentaran testigos de asistencia al levantamiento del acta nombrados
por el probable infractor y ante su negativa o ante la inasistencia del probable infractor, los
nombrara el trabajador encargado de levantar el acta.

El acta sera suscrita por el trabajador que la levante, por los testigos y en su caso, por el
presunto infractor.

ARTICULO 111°. Una vez levantada el acta, el trabajador de la Universidad le ip#
al presunto infractor, y en su caso, hara constar la negativa de este de recibir un &
acta o de darse por notificado, asentandose el hecho a manera de razon. :
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Acto seguido, el funcionario de la Universidad enviara el acta levantada a la Comisién de
Evaluacion Disciplinaria, para que resuelva el asunto en el término maximo de quince dias
naturales contados a partir de la notificacion al probable infractor.

ARTICULO 112°. Para que sea procedente la imposicién de una sancién, debera quedar
acreditada la existencia de la infraccion y la responsabilidad del alumno involucrado.

La Comisién de Evaluacion Disciplinaria notificara personalmente la resolucién al Director
Académico, quien a su vez notificara a las partes involucradas.

ARTICULO 113°. La Comisién de Evaluacion Disciplinaria mantendra, a manera de
expediente, un archivo histérico de las amonestaciones escritas levantadas a los alumnos
por las infracciones cometidas, las actas que se determinen y las sanciones aplicadas.

Para determinar las sanciones sera necesario que se reunan todos los miembros de la
Comisién de Evaluacién Disciplinaria y que voten en favor de la determinacion que en
apoyo del presente protocolo identifiquen como la pertinente. Dichos acuerdos deberan
constar en el acta que determine la sancion del alumno, y debera firmarse por dos
representantes del personal académico de la Universidad y por el Secretario Técnico.

ARTICULO 114°. Las resoluciones emitidas por la Comisién de Evaluacién Disciplinaria
gue determinen sanciones tendran caracter de inapelables.

CAPITULO XI
DE LOS APOYOS ACADEMICOS

ARTICULO 115°. La Universidad otorgara los apoyos académicos Unicamente por el
concepto de colegiatura a los alumnos adscritos a la misma, de conformidad con los
lineamientos aplicables con base en la convocatoria vigente.

ARTICULO 116°. Los apoyos académicos previstos en este Reglamento, seran para
_beneficio individual e intransferible y consistiran en la exencién total o parcial de la
obligacion de pago de colegiaturas mensuales a favor de los alumnos, los cuales seran
otorgados conforme a lo que se establezca en los lineamientos respectivos en la
convocatoria vigente.

ARTICULO 117°. La Universidad velara por determinar y aplicar los procedimientos de
apoyos académicos en beneficio de los alumnos de acuerdo con lo estipulado en la
convocatoria vigente.

ARTICULO 118°. La Comisién de Apoyo Académico en conjunto con el Departamento de
Control Escolar, se aseguraran de comunicar a los alumnos la existencia y los lineantigi§
para el otorgamiento y continuidad de los apoyos académicos vigentes, a traves
medios oficiales de comunicacion con los que cuente la Universidad.

ARTICULO 119°. El Comité de Apoyo Académico emitira los lmeammrﬁ;&%‘é‘@%‘&%sﬁgo
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otorgamiento de los apoyos académicos, de conformidad con los lineamientos
universitarios, en atencion a las siguientes bases:

1. Tendran derecho al beneficio, los alumnos que cumplan con los requisitos
generales contenidos en los lineamientos particulares de la convocatoria
vigente de cada uno de los apoyos académicos.

Il. Podran otorgarse apoyos académicos solo a alumnos regulares, quienes
deberan cumplir con el promedio requerido para ser beneficiario de cada uno
de los tipos de apoyo académico publicados en la convocatoria.

1. No se otorgaran apoyos académicos a los alumnos que no cumplan con los
requisitos estipulados en la convocatoria vigente.

ARTICULO 120°. Seran causales de terminacion o revocacion del apoyo:
l. Dejar de ser alumno de la Universidad;
Il. Ser alumno irregular;

Il Incurrir en mora de pago de las cuotas escolares distintas a las exentas por el
apoyo académico;

V. Incumplir con las obligaciones adquiridas por préstamo o dafios en la
herramienta, equipo o material de apoyo de la Universidad;

V. Haber sido sancionado por alguna autoridad institucional por falta grave
estipulada en el presente Reglamento; o

VL. Incumplir con algun requisito o compromiso descrito en los lineamientos
establecidos en la convocatoria vigente.

CAPITULO XlI
DE LOS ORGANOS DE APOYO Y ASESORIA

COMITE DE APOYO ACADEMICO

ARTICULO 121°. El Comité de Apoyo Académico sera competente para realizar la
seleccion de los alumnos beneficiarios de los apoyos académicos, asi como para conocer
los casos de terminacién y revocacion de los mismos.

ARTICULO 122°. El Comité de Apoyo Académico estara integrado por:

I El Rector, quien cumplira la funcién de Presidente;
. El Director Académico;
11. El Director Administrativo;

IV. El Director de Vinculacion; y GOBIERNOPELESTADO
PEAGUASCALIENTES
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V. El Coordinador de Licenciaturas e Ingenierias, quien fungira como Secretario
Técnico.

ARTICULO 123°. El Comité de Apoyo Académico se reunira con la periodicidad necesaria
para el desahogo oportuno de la carga de asuntos pendientes, siendo convocado por su
Presidente o por la mayoria de sus integrantes, pudiendo sesionar con, por lo menos, la
mitad mas uno de sus miembros. Las decisiones se tomaran por el voto de la mayoria de
los asistentes; en caso de empate el Presidente tendra voto de calidad.

El Secretario Técnico levantara el acta de cada reunion de Comité de Apoyo Académico,
y ademas, tendra a su resguardo las actas originales, con las cuales deberd integrar un
libro de actas para el correcto archivo y manejo de informacién.

ARTICULO 124°. Ademas de las facultades expresas previstas anteriormente, el Comité
de Apoyo Académico tendra facultades para la emisién de los siguientes acuerdos
generales:
l. Reconocer y distinguir el mérito académico de los alumnos destacados y sus
modalidades;
1. Determinar las bases de los programas académicos de la Universidad,;
L. Determinar el procedimiento para la expedicion del titulo profesional, la
documentacion que el interesado debe presentar, y los requisitos para, en su
, caso, reconocer la titulacién; y
V. Emitir las normas de orden a que se sujetaran los alumnos de la Universidad.

COMISION DE EVALUACION DISCIPLINARIA

ARTICULO 125°. Se instituye la Comisién de Evaluacion Disciplinaria para ejecutar los
procedimientos de imposicion de sanciones a los alumnos de la Universidad y del
recurso de inconformidad.

ARTICULO 126°. La Comisién de Evaluacién Disciplinaria estara integrada por las
siguientes personas: -

. Dos representantes del personal académico de la Universidad, nombrados
por el Consejo de Calidad de la Universidad, con derecho de voz y de voto,
y de los cuales uno se desempefiara como Presidente; y

II. Un representante del personal de servicios administrativos nombrado por el
Director Administrativo con derecho de voz y sin derecho de voto, y que
cumplira la responsabilidad de Secretario Técnico.

ARTICULO 127°. Los miembros de la Comisién de Evaluacién Disciplinaria duraran en su

presente un caso por resolver, y sera encabezada en cada reunién por el mierfit
i GOBIERNOPELESTADO
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CONSEJO DE CALIDAD DE LA UNIVERSIDAD

ARTICULO 129°. El Consejo de Calidad es el organo en el cual la persona titular de la
Rectoria de la Universidad se auxilia para la consulta, atencion y seguimiento de los asuntos
de su competencia, y se integra por las personas titulares de las siguientes unidades
administrativas de la Universidad:

I
L.
Ml
Iv.
V.
VI.

Rectoria, quien lo presidira;

Director Académico;

Director Administrativo;

Director de Vinculacion;

Coordinador de Licenciaturas e Ingenierias, y

Director de Posgrados.

ARTICULO 130°. El Consejo de Calidad tiene las atribuciones siguientes:

I-
".

VI.

VL.
VIIL.

Someter para su aprobacion los planes estratégicos de la Universidad;

Someter para su aprobacién la propuesta de presupuesto y programacion,
asi como equipamiento y mantenimiento de las instalaciones;

Someter a consideracion los proyectos de planes y programas académicos
en sus distintos niveles y modalidades;

Proponer las normas y disposiciones reglamentarias de la Universidad;

Proponer modificaciones a la estructura organica y académica de la
Universidad;

Proponer vy vigilar la buena marcha de los procesos de la Universidad que
forman parte de su sistema de gestion de calidad;

Designar comisiones en asuntos de su competencia, y

Las demas que establezcan las normas y disposiciones reglamentarias de la
Universidad.

Las sesiones del Consejo de Calidad se realizaran con la asistencia de mas de la mitad

; . o, ) . . JUSTSRA
presentes. Su funcionamiento y actuacion se establecera en disposiciones que Al e

emita el propio Consejo.
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ARTICULO 131°. Los cargos dentro del Conséjo de Calidad seran de caracter
estrictamente personales y no podran desempefiarse por medio de suplentes.

Las opiniones y decisiones del Consejo de Calidad seran emitidas como acuerdos de la
persona titular de la Rectoria de la Universidad en el ejercicio de sus facultades.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Queda sin efecto cualquier circular de tipo administrativo que se oponga a las
normas establecidas en este Reglamento.

SEGUNDO. El presente Reglamento entrara en vigor al dia habil siguiente de su
publicacién; y puede ser sujeto a modificaciones de acuerdo con las necesidades propias
de la Universidad.

TERCERO. El presente Reglamento, asi como el aviso de privacidad podran consultarse
en la pagina de internet www.usti.edu.mx.

CUARTO. Es responsabilidad de los usuarios de este Reglamento asegurarse de aplicar
siempre su version vigente.

Aguascalientes, Ags., a los 10 dias del mes de octubre del afio 2024

Dr. Luis Carlos Ibarra Tejeda

Rector de la Universidad Santiago de Tecnologia e Innovacion
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